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, CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

01. Um grupo de psicélogos, que trabalha com treinamento em Relagdbes Humanas, chegou a diversas

.

conclusdes; sendo uma delas a de que as pessoas com mais habilidade em compreender os outros e as
que tém traquejo interpessoal sao mais eficazes no relacionamento humano.

A aptidao para sentir o que 0s outros pensam e sentem, denomina-se

percepgao social.
simpatia.

empatia.

influéncia interpessoal.

. Dentro das relagbes humanas, quando uma pessoa estabelece um dialogo consigo mesma esta realizando

uma comunicacgao do tipo

Intrapessoal.
iInterpessoal.
postural.

Inconsciente.

. Dentre as afirmacdes citadas abaixo, a definicao correta de grupo é

reuniao de pessoas cujos pares sao escolhidos sempre por afinidade e as diferengcas nao sao admitidas.
reuniao de pessoas com um determinado objetivo, em que as diferengas ou motivos individuais nao

sao admitidos.
reuniao de pessoas com um determinado objetivo, compartihado por seus membros que podem

desempenhar papeis diferentes para execugao deste objetivo.
reuniao de pessoas com diferentes objetivos e diversidade de papeéis cujos pares sao escolhidos por

afinidade.

Todos os grupos sociais passam por diversas transformagdes na sua evolucdo. A cada mudanga, surgem
problemas de relagdes humanas.

Sao considerados problemas que atrapalham o bom desenvolvimento do grupo:

a rivalidade, o grupo liderado e a pressao do grupo.

a relacao entre os dois sexos, a pressao do grupo e lideranca coordenada.
a relacao entre os dois sexos, o grupo liderado e o clima social.

o clima social, a distancia social e as limitagdes da liberdade.

. Sendo o grupo composto de individuos, seu exito depende, estreitamente, das suas atitudes.

Para que o grupo tenha exito na sua producao, sao condicbes pessoais necessarias ao individuo:

Necessidade de contato social, desejo de perfeicao e obediéncia.
Necessidade de contato social, ambivaléncia e transferéncia.
Simpatia, preparo individual e interesse pela atividade de grupo.

Esta(ao) correta(s) a(s) afirmativa(s)

| e Il apenas.
| e lll apenas.
lIl apenas.

[, [l elll

. Conceituando liderangca como “a influéncia interpessoal exercida numa situagao por intermédio do processo

de comunicagao, para que seja atingida uma meta" é correto afirmar que

a lideranga se desenvolve num processo no qual as qualidades do lider sao fatores preponderantes na
satisfacao das necessidades dos liderados.

a atmosfera psicolégica do grupo e suas alteragdes interferem de forma decisiva no exercicio da lideranca.
o lider, com suas caracteristicas proprias, tem a responsabilidade de influenciar os subordinados para
atingir suas metas.

o lider com suas caracteristicas proprias, os liderados com seus problemas, comportamentos e
necessidades e a situacao onde se da o relacionamento devem ser considerados.

. Os lideres dos diversos grupos existentes devem estimular os membros do conjunto. Existem varios tipos

de estimulos, os quais criam motivacdes; sendo um deles

a competicao entre os membros do grupo.

0 conhecimento do resultade do esforgco pessoal.
a obediéncia as regras.

O processo de comunicacao.
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08.

SLIT

10.

Il.
[,

O processo que mobiliza o organismo para a agao, a partir de uma relagao estabelecida entre o ambiente,
a necessidade e 0 objeto de satisfagao € conhecido como

motivacao.
aprendizagem.
cognigao.
equilibrio.

. No trabalho, o individuo alcanga varias formas de satisfacdo de necessidades. Satisfeitas as necessidades

ou parte delas, o individuo pode ter um relacionamento humano mais efetivo e menos conflitante. Sao
comuns entre os trabalhadores, a necessidade de

seguranca.
aperfeicoamento.
valorizacao.

Esta(ao) correta(s)

| apenas.

| e Il apenas.
| e Il apenas.
|, 1l e |l

A adolescéncia € a passagem da infancia para a juventude e, independentemente da vontade do individuo,
grandes mudancas ocorrem em todos o0s niveis. Esse processo pode ser intenso, confuso e, muitas
vezes, doloroso.

Uma das principais vivéncias da adolescéncia € a

crise da identidade.

formacao do esquema corporal.
identficacao com os pais.

crise depressiva.

. As drogas e a AIDS representam dois fortes fatores de risco a saude dos jovens. Isso ocorre devido as

caracteristicas sociais e psicolégicas dessa fase da vida. O fator psicolégico, que leva o jovem a pensar
“isto s6 acontece com os outros, comigo ndo” € chamado fantasia de

racionalizagao.
onipotencia.
ambivaléncia.
sublimacéao.

. A adolescéncia coloca o jovem num certo estado de “suspensao”’ em relagao aos valores e normas que ele

deve adquirir para entrar no mundo adulto. Isso acontece porque

o jovem verifica que os valores familiares nao sao 0os Unicos disponiveis e muitas vezes nao se adaptam a
sua etapa de vida.

entre algumas normas e valores importantes nao ha dissonancia entre familia e grupo.

algumas normas e valores familiares sao contraditérios aos valores € normas do grupo.

Esta(ao) correta(s)

| apenas.

Il apenas.

| e lll apenas.
[, Il e lll.
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| ' - LINGUA PORTUGUESA | |

Para responder as questdes de 13 a 18, ieia o texto abaixo.

A furia do interior terrestre

O interior da Terra esta longe de ser um meio passivo. Pelo contrario, a imagem
que prevalece hoje ¢ a de um interior dividido em varias camadas, como uma cebola. A
parte central, com um raio de 3.500km, € dividida em duas partes, a mais interior, solida.
com um raio de 1.300km, e a mais exterior, liquida. A densidade no centro da Terra pode
ser 12 mil vezes maior do que a da 4gua, e a temperatura pode chegar a 5.000° C,
comparavel a da superficie do Sol. Essa energia toda vem ainda do processo de criagéo e
evolugdo inicial da Terra, com alguma contribui¢do de decaimentos radioativos. A Terra
continua esfriando até hoje.

Essa parte central é envolta por outra camada, chamada manto, que também tem
em torno de 3.000km de raio. Mesmo que ndo possamos, como os herdis da aventura
“Viagem ao Centro da Terra”, de Jules Verne, visitar 0 manto, podemos conhecer sua
composicdo por meio de explosdes vulcanicas. A lava que € expulsa nessas explosoes
vem do manto, o que nos da uma ideia da incrivel complexidade subterranea de nosso
planeta. O manto, por sua vez, € envolto pela crosta terrestre, a fina “capa” com espessura
variando entre 8km e 15km que nos protege do caos sob nossos pes. Mas essa protecido
nem sempre € eficaz.

O leitor mais cético pode se perguntar: “Mas como cientistas podem conhecer tao
bem o interior da Terra sem wrem la?”". Otima pergunta. O mapeamento do interior
terrestre € um dos varios exemplos em ciéncia em que extraimos informagdo sobre algum
sistema sem observa-lo diretamente. As informacdes sobre o mundo subterraneo nos sao
reveladas por um dos eventos mais catastroticos do mundo natural, os terremotos.

Se, como descrevi acima, a densidade do interior terrestre aumenta em direcao ao
centro e a parte superior do manto € feita de material rochoso liquido (o magma, que vira
lava quando expelido por vulcdes), basicamente nds aqui na superficie boiamos sobre
esse material. A caldeira infernal do interior gera quantidades enormes de gases que
procuram por um escape em dire¢do a superficie. A pressdo € tdo grande que chega a
locomover pedagos da crosta, as vezes aproveitando falhas e fissuras. Esses movimentos
sdo 0s terremotos |[...].
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(GLEISER, Marcelo. Folha de Sdo Paulo, 24 out. 1999)

13. Qual, dentre as frases a seguir, expressa mais claramente a ideia de que “o interior da Terra esia longe de
ser um meio passivo” (linha 2)7?

a) "Aparte central, com um raio de 3.500km, € dividida em duas partes, a mais interior, sélida, com um raio de
1.300km, e a mais exterior, liquida.” (linha 3-5)

b) “ATerra continua esfriando até hoje.” (linha 8-9)

C) "Essa parte central e envolta por outra camada, chamada manto, que também tem em torno de 3.000km de
raio.” (linha 10-11)

d) 'Alava que € expulsa nessas explosées vem do manto, 0 que nos da uma ideia da incrivel complexidade
subterranea de nosso planeta.” (linha 13-15)

14. O texto foi produzido com a finalidade de

a) alertar sobre 0s perigos dos terremotos.

D) explicar a composicdo do planeta terrestre.

C) ensinar como se faz pesquisa em Geologia.

0) descrever o processo de cria¢do do planeta Terra.

15. A palavra “cetico” (linha 18) pode ser substituida, sem alterar o significado da frase em que foi
empregada, por

a) descrente.
D) Ignorante.

c) implicante.
¢) curioso.
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16. Se, na primeira frase do quarto paragrafo, as formas verbais aumenta (linha 23) e é (linha 24) fc_:ssern
modificadas para aumentasse e fosse, respectivamente; entdo, a forma verbal boiamos

(linha 25) deveria ser substituida por

a) boiassemos.
b) boiemos.

c) boiaremos.
d) bolariamos.

17. Na frase “A caldeira infernal do interior gera quantidades enormes de gases que procuram por um escape
em direcéo a superficie” (linha 26 e 27), a expressao destacada e uma

a) antitese.

b) metonimia.
c) metafora.
d) ironia.

18. A alternativa em que o participio destacado fol corretamente empregado €

a) “Numa unica erupg¢ao, o vulcao tinha expulso toneladas de lava sobre a crosta terrestre.”

b} “O terremoto tinha chego a 7 graus na escala Richter.”
c) “Prever terremotos tem sido um dos maiores desafios para guem os estuda.”
d) “Ja ha muito tempo, as atividades sismicas tém desperto o interesse dos cientistas.”

Para responder as questées 19 e 20 leia o texto abaixo

O homem & ao mesmo tempo obra e construtor do meio ambiente que ¢ cerca, o qual |he da sustento
material e Ihe oferece oportunidade de desenvolver-se intelectual. moral, social € espirituaimente. Em larga
e tortuosa evolucao da raga humana neste planeta chegcu-se uma etapa em que, gragas ___
rapida aceleracao da ciéncia e da tecnologia, o homem adquiriu 0 poder de transformar, de inUmerzs
maneiras € em escala sem precedentes, tudo o que o cerca. Os dois aspectos do meic ambiente humano, o
natural e o artificial, sdo essenciais para 0 bem-estar do homem e para o gozo dos direitos humancs
fundamentais, inclusive o direito vida mesma.(Declaragao de Estocolmo sobre o Meic Ambiente

Humano - 1972)

19. A sequéncia que corretamente preenche as lacunas do texto &, respectivamente,

a a-a-a
D) a—-a-a
c) a-a-a.
d) a-—-a-a.

20. No trecho sublinhado o ernprego da virgula serve para

a) separar oracdes coordenadas.

D) Isolar expressdes explicativas.

C) intercalar oragdes subordinadas adverbiais.

d) separar termos com a mesma funcao sintatica.

21. qunnha um funcionario, dirigindo-se a um superior, com estes termos, durante uma reunido de trabalho:
Or, amigdo, seria possivel tu assinar este trogo, ja, ja.

O nivel de linguagem utilizado é considerado

) adequado a pessoa, com a qual ele mantém um relacionamento recente.
b) um pouco intimo mas com o uso de uma linguagem formal.
C) Inadequado, pois a linguagem & informal e com transgressdes gramaticais.
d) nada convencional, mas completamente aceitavel em um momento de tensao.

22. Qual a alternativa que apresenta INCORREGCAO quanto ao processo de concordancia verbal?

a) Val fazer cinco anos que ingressei no Servigo Publico.

D) Se houverem duvidas favor perguntar.

¢) Depois das ultimas chuvas, pode haver centenas de desabrigados.
d) Os servidores do Ministério concordaram com a proposta.
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23. Certas construcdes costumam suscitar dluvidas quanto a correta concordancia verbal, mas em alguns casos
as duas formas podem ser aceitas. Dos pares abaixo qual NAO esta adequado com a afirmacao anterior?

a) Fuieu quem resolveu a questao./Ful eu quem resolvi a questao.

b) Fazem dois anos que ndo vou a Brasilia./Faz deis anos que nao vou a Brasilia.

c) A sociedade, o povo une-se para construir o pais./A sociedade, 0 povo unen-se para construir o pais.

d) Um e outro decreto trata da mesma questao juridica./Um e outro decreto tratam da mesma questao juridica.

Para responder as questdes de 24 e 25 leia o texto abaixo.

Quando a natureza mata
Lya Luft

Menina do interior, tive a natureza como presenca enorme em torno da casa e por toda a pequena
cidade: paisagem, abrigo, fascinagdo, surpresa, escola de permanéncia e também de
transitoriedade. Mantive um laco estreito com esse universo, e quando posso durmo de janelas e
cortinas abertas, para sentir a respiracdo do mundo. Porém, cedo também aprendi que a mae
natureza pode ser cruel. Granizo perfurando folhas e arrasando a horta, geada castigando flores,
raios matando gente. De longe, ouvia falar em terremoto, quando o vasto mundo ainda era
distante. Agora que o mundo ficou minusculo, porque o Haiti arrasado, o Chile destruido e a
Europa nevada estao ao alcance do meu dedo no computador ou no controle da televisao, a velha
mae se manifesta em estertores que podem ser apenas normais (o clima da Terra sempre mudou,
as vezes radicalmente, antes de virmos povoar este planeta), mas também podem ser rosnados
de protesto, “ei, o que estao fazendo comigo essas pequenas cracas que se instalaram sobre
minha pele?”.

(Revista Veja, ed. 2156, ano 43, n° 11, de 17 de marco de 2010)

24. Os dois pontos usados apés a palavra cidade servem para introduzir a enumeracgao e a explicacao de algo
que foi afirmado anteriormente. Sobre essa afirmacao é correto dizer que se trata

a) da menina e da casa, apenas.

b) da casa e da natureza, apenas.

c) da natureza e da cidade, apenas.

d) da menina, da casa, da natureza e da cidade.

25. A ideia expressa em para sentir a respira¢ao do mundo emprega adequadamente palavras que

a) Informam de forma direta.
significam de forma objetiva.
sugerem de forma indireta.
mostram a realidade.

0O O

28

26. Quanto ao uso dos porqués, qual alternativa preenche corretamente as lacunas abaixo:
— Eles estavam felizes ............ sua uniao deu certo.

— Questiono-me .............. deveriamos enfrentar tantos empecilhos.
— Sinto-me decepcionada com meus amigos,.........7
— Estes........... me deixam ansiosa perante minhas escolhas.

a) porque — por gue -— por qué — porqueés.
D) por que — porque — por qué — porques.
C) porqueé — por que — por que — porques.
d) porqué — porque — por qué — por qués.
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27.

F,

Observe a acentuacao das palavras abaixo:
Psicanalise - angustia — tambem — conteudo
Qual alternativa segue as mesmas regras de acentuacao das palavras acima?

Género — voluvel — bem — saude.
Grafico — ingénuo — cafe — juiz.

Politico — importancia — vintem — caiste.
Album — Nobel — pé — rainha.

. Observe a tira abaixo:

0 QUE VOCE :ﬁ 0 QUE VOCE FAR|A SE NAQ FARIA NADA PORQUE
FARIASE ' =RYN SERES DE OUTRO 1 EU ACHO QUE NAQ EX|STE
APARECESSE PLANETA DESCESSEM ™ NINGUEM EM OUTRO
UM D1SCO VOADOR ' | | E TENTASSEM LEVAR PLANETA £ QUE NINGUEM VA

AGORA? HEIN, | L A GENTE PARA O DESCER PARA LEVAR NINGUEM F

3 2 1] |l MUNDQ DELES? PARA DUTRO MUNDO. NAD

_;ﬁ’ﬂ“”{_,; Ny e ACREDITO NESSAS BESTEIRAS
N '

——

Os dois ultimos quadros da tira, que contém apenas imagens, mostram que

Suzanita esta muito cansada e caiu no chao.

a crenca de Mafalda sobre 0s discos voadores e seres de outro mundo fazia parte do imaginario de
Suzanita, apesar de nega-los.

Suzanita tinha razao em se contrapor aos argumentos da amiga que eram fantasiosos.
Mafalda percebeu que Suzanita ndo dava nenhuma credibilidade as suas palavras.
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29.

a)
D)
C)
d)

30.

LEGISLACAO

Sopre os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, de acordo com a Lei n® 11.892/2008, que
afirmacédo esta INCORRETA?

Possuem natureza juridica de autarquia e detém autonomia administrativa, financeira e discipiinar.
Podem criar e extinguir cursos, nos limites de sua area de atuacgao territorial, a partir da autorizagao do

Ministério da Educacao.
Podem ministrar cursos de pés-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado.
Devem promover a integragado e a verticalizagdo da educagdo basica a educagao prefissional & educagao

superior.

Sobre 0 processo administrativo no ambito da administragao publica, regulamentado pela Lei n° 9.784/199¢,
é correto afirmar que

0 processo administrativo pode iniciar-se apenas a pedido do interessado

¢ dever do administrado, perante a administragdo publica, arcar com todas as despesas do processo pcr
ele iniciado.

quando houver interesse indireto na matéria, ndo ha impedimento para a atuagao de servidor ou autoridad:

em processo administrativo.
salvo guando expresso em lei, os atos do processo administrativo nao dependem de forma determinada.

. De acordo com o expresso na Constituicao Federal, dentre as alternativas abaixo que versam sobre 08

servidores publicos € INCORRETO afirmar que

Possuem direito a jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos ininterruptos de revezamento 2
ao gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um tergo a mais do que o salario normal.

Podem se aposentar voluntarnamente, com proventos proporcionais ao tempo de contribuicdo, os servidores
do sexo masculino que possuam sessenta e cinco anos de idade, dez anos de efetivo exercicio no servigo
publico e cinco anos de ocupacdo do cargo efetivo em que se dara a aposentadoria.

Serao considerados estaveis, apés trés anos de efetivo exercicio, os servidores nomeados para cargo ds
provimento efetivo em virtude de concurso pubiico.

Podem se aposentar voluntariamente, com proventos integrais, os servidores do sexo feminino qus
possuam cinguenta e cinco anos de idade, trinta anos de confribuicao ao regime de previdéncia, dez anos
de efetivo exercicio no servigo publico e cinco anos de ocupacdo do cargo efetivo em que se dara a
aposentadoria.

. Com base nos dispositivos constitucionais sobre a educacgao, ¢ INCORRETO afirmar que:

O dever do Estado com a educacao sera efetivado mediante a garantia de educacgéo basica obrigatéria e
gratuita dos quatro aos dezessete anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os
que a ela nao tiveram acesso na idade proépria.

A Uniao organizara o sistema federal de ensino, financiara as instituicbes de ensino publicas federais e
exercera, em materia educacional, funcao redistributiva e supletiva.

A Uniao aplicara, anualmente, nunca menos de vinte e cinco por cento da receita, resultante de impostos.
compreendida a proveniente de transferéncias, na manutengado e desenvolvimento do ensino.

A gratuidade do ensino publico em estabelecimentos cficiais, a garantia de padrao de qualidade e a gestdo
democratica do ensino publico, na forma da lei, s3o principios basicos pelos quais o ensino sera ministrado.

. Com base no dispositivo legal que regulamenta o preg&o eletrénico e da outras providéncias, e correto

afirmar que

Os pregdes devem ser realizados obrigatoriamente na forma eletrénica, proporcionando maior publicidade e
agilidade nos processos licitatdrios.

O surgimento do pregdo eletrénico modernizou as licitagdes publicas e eliminou antigas modalidades
licitatorias, como o convite.

a modalidade pregao € obrigatdria nas licitagdes para aquisicéo de bens e Servigos comuns.

a licitacdo na modalidade pregao eletrénico é a preferencial para a contratacdo de obras de engenharia,
uma vez que possibilita a ampla participacao de fornecedores e a obtengao de menor prego.

. A Lei n” 8.666/1993 estabelece uma série de clausulas que devem estar presentes em todos os contratos

administrativos. A afirmativa que NAO corresponde a uma dessas clausulas &

A desyinculaq:én ao edital de licitagao, com a formal vinculacéo das partes aos termos do contrato.
O regime de execucgdo ou a forma de fornecimento do objeto contratado.

O crédito.paln qual correra a despesa da Administragcdo, com a indicagdo da classificacao funcionrail
programatica e da categoria econdmica.

Os direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das multas.
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35.

a)
o)
c)

d)

36.

a)
0)

d)

39.

Qual a afirmativa é correta ao tratar das penalidades disciplinares aplicaveis aos servidores publicos, Je
acordo com a Lei n® 8.112/1890?

Constitui-se em infragéo disciplinar punivel com suspensd@c a oposi¢do de resisténcia injustificada 20

andamento de documento e processo ou execugao de servico.
Constitui-se em infracao disciplinar punivel com demiss&o a acumulagao ilegal de cargos, empregos Ju

funcdes publicas.
As penalidades de adverténcia e de suspensao terao seus registros funcionais cancelados apos 0 decurso

de cinco anos de efetivo exercicio.
Prescreve em dois anos a agao disciplinar referente as infragdes disciplinares puniveis com adverténcia.

Qual das zlternativas € INCORRETA ao tratar das concessdes de licengas ao servidor publico, de acordo
com a Lei n® 8.112/19907?

A critério da Administragac, poderac ser concedidas ac servidor ocupante de cargo efetivo, desde que n3o
esteja em estagio probatério, licengas para o trato de assuntos particulares pelo prazo de atée dois anos

consecutivos, sem remuneragao.
A licenca por motivo de doenca em pessoas da familla podera ser concedida por até noventa dias,

consecutivos ou nao, sem remuneragao.
A licenga por motivo de afastamento do cOnjuge podera ser concedida para o acompanhamento do

companheiro que foi deslocado para outro ponto do territério nacional.
ApoOs cada cinco anos de efetivo exercicio, o servidor podera, no interesse da Administracao, afastar-se do
exercicio do cargo efetivo, com a respectiva remuneracao, por até trés meses, para participar de curso de

capacitacac profissional.

. Conforme o previsto na Lei n® 8.112/1980, sobre a posse & 0 exercicio em cargo publico afirma-se que

d posse nOos cargos em comissao ccorrera no prazo de trinta dias contados da publicacéo do ato de
provimento.

0 servidor sera exonerado se a posse nao ocorrer No prazo previsto em lei.

0 servidor empossado em cargo publico possui 0 prazo de quinze dias para entrar em exercicio, contados
da data da nomeagao.

0 servidor sera exonerado do cargo s€ nao entrar em exercicio nos prazos previstos em lei.

. A afirmativa que apresenta uma forma de provimento e duas formas de vacancia do cargo publico, e

acordo com a Lei n°® 8.112/1990 &

aposentadoria, readaptacao, reintegracao.
Promogaon, exoneracao, aproveitamento.
demissao, reversao, nomeacao.
reconducao, falecimento, demisséao.

Sobre os beneficios do Plano de Seguridade Social do servidor, previstos na Lei n® 8 112/1990 é corrato
afirmar que

o salario-familia e a assisténcia salde sdo beneficios concedidos tanto ao servidor quanio acs seus
dependentes.

af_tig.atlng:a ao servidor para tratamento de salde inferior a quinze dias poderé ser dispensada de pericia
oficial.

0 dano sofrido no percurso da residéncia para o trabalho nao possibilita a concessdo de licenca por
acidente em servico.

0 auxilio-funeral sera pago a pessoa da familia que houver custeado o funeral, no prazo maximo de vinte e
quatro horas.

. Sobre o estagio probatério no servigo publice, de acorde com a Lei n® 8.112/1990. é correto afirmar que

¢ servidor ndo aprovado no estagio probatério sera demitido cu, se estavel reconduzido ao cargo
anteriormente ocupado.

ao servidor em estagio probatério podera ser concedida licenca para desempenhoc de mandato classista.

a avaliacédo do dgsempenhn do servidor sera submetida & homologacao da autoridade competente quatro
meses antes de findo o periodo do estagio probatério.

O servidor em esltégin probatorio ndo podera exercer fungbes de direcdo, visto que essa condigcao
estabeleceria conflito com as avaliagdes de desempenho do cargo.
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